Cher client,

Depuis le 31 mars 2017, suite a la décision de Postes Canada d'éliminer les compteurs postaux comme moyen de
paiement de |'affranchissement des colis, FP offre la nouvelle solution d’expédition de colis MoCA. Ce logiciel en
infonuagique est approuvé par Postes Canada. Vous apprendrez dans les lignes qui suivent comment il est facile de
s'inscrire au logiciel d'expédition MoCA et d’en tirer profit.

** Veuillez prendre note que votre compteur postal continue d’'étre le mode de paiement de tous vos autres articles
de courrier poste-lettres **

Ce que MoCA peut faire pour vous!

* Vous faire épargner 8 %, et méme plus sur les tarifs colis.

* Peut imprimer des codes-barres a des fins de suivi et de repérage.

* Capacités de production de rapports relatifs aux colts pour optimiser chaque dollar du budget colis.
* Connexion en infonuagique pour une exactitude optimale concernant les tarifs.

* Trés convivial, facile d'utilisation.

Comment s’inscrire a MoCA?
Si vous étes déja inscrit auprés de Postes Canada, passsez a |'étape 2.

Pour utiliser MoCA, il vous faut un compte pour le prélévement automatique de I'affranchissement auprés de FP. Si
vous n'avez pas de compte de DPA pour fonds d'affranchissement, veuillez remplir le formulaire de débits

préautorisés (PDF).

Veuillez vous assurer de disposer de suffisamment de fonds pour vos besoins d'affranchissement en colis. FP se réserve
le droit de facturer des frais administratifs si votre transaction bancaire devait étre refusée. Un montant nominal
mensuel sera appliqué sur votre facture de location.

Avant d’entrer en communication avec FP pour vous inscrire a MoCA, vous devrez vous créer un profil aupres de
Postes Canada. Cliquez sur https://francotyp.ca/moca-registration-process-fr , puis sur « Créer un profil de Postes
Canada »

Aprés avoir créé votre profil aupres de Postes Canada, envoyez un courriel a fp@francotyp.ca a partir de I'adresse
courriel que vous avez utilisée pour vous inscrire auprés de Postes Canada.

Vous recevrez peu de temps aprés un courriel comprenant un lien vers MoCA.

1. Ce lien vous menera a une section qui vous demandera de vous créer un nouveau mot de passe.

2. MoCA établira la connexion avec la page d’inscription de Postes Canada. Entrez |'adresse courriel et le
numéro de téléphone que vous avez utilisés pour vous inscrire auprés de Postes Canada.

3. Vous étes maintenant prét a expédier vos colis!

Pour de plus amples renseignements : https://francotyp.ca/moca-registration-process-fr

Nous vous remercions de votre attention et espérons continuer de répondre a vos besoins présents et futurs.

Veuillez agréer nos sincéres salutations,
Wayne Dixon
Directeur des services et de la logistique
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